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Purpose and methods of measurement

Measures of nature tourism typically include similar data as found in other studies of special-interest,
or niche, markets. Tourism providers seek to understand several aspects of important market segments
such as nature tourism. Studies of the demand of this group include identifying who nature tourists are
(demographics), where they come from, and why they are coming (psychographics). Demand studies
are sought to guide the supply of nature tourism. Is the supply meeting the demand? Are there enough
opportunities to encourage visitation? Are there enough overnight accommodations to keep visitors in
the region? The economic impact of this segment are also sought to understand the importance of the
market as compared to other sectors of the economy.

Measuring Demand

Demand is becoming increasingly referred to by market segment or tourist typology. Consumer
motivations, preferences and characteristics (psychographics and demographics), participation in
activities, and intentions to travel are the most common measures of demand. Data from each of these
areas is used in forecasting the future of nature tourism. Measures of nature tourism demand are
relatively inconsistent between operators, towns, even between provinces and especially between
countries (Kotsovos, 2002). At larger spatial scales statistics on nature tourism may include data
similar to that provided for the general tourism industry (CTC, 2001). Unfortunately though, much of
these data are not very accurate the disaggregated levels needed by small rural communities.

Market segmentation is often used to classify consumers who “have similar needs, characteristics or
behaviour... and respond in a similar way to a given set of marketing stimuli” (Kotler et al., 1994).
This leads back to the importance of descriptive, measurable and consistent definitions of tourism
products to allow valid and reliable market segmentation. A clear, operational definition of nature
tourism must indicate whether each of its dimensions “is to be measured from an intentions or
outcomes perspective” (Blamey, 1997). Intentions and motivations represent the demand of
consumers, whereas outcomes represent the demand and the degree to which the supply met and went
beyond those demands to satisfy the tourist beyond what they initially perceived as important.

Many studies have worked towards identifying whether nature tourists can be segmented based on
their psychographic profiles, or lifestyle characteristics (Silverberg, Backman & Backman, 1996;
Wells, 1975). Such characteristics include tourists’ activities, attitudes, interests, opinions,
perceptions, needs, and daily life routine (Gladwell 1990). This comes, in part, from the inability of
demographics, alone, to provide adequate market segmentation (Wells, 1975).

Returning to Mehmetoglu’s (2005) findings, simply inferring the number of visitors to a nature
tourism destination, operation, etc as the size of the nature tourist market is not a valid method, as
many tourists may visit a nature tourism site, or engage in nature-based activities but not be classified
as a nature tourist “from a motivational perspective.” Other studies look to tour and travel planning
agencies to gather data on the proportion of trips planned to “nature tourism destinations”, although,
once again, this concept is subject to multiple interpretations depending on the given person, agency
etc. This data must also take into account the proportion and ‘type’ of tourists who use travel agents. It
has been found that nature tourists are more likely to plan a trip independently, and so those nature
tourists using travel agent services may not be a very good representation of nature tourists as a whole
(Wight, 1996).
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Measuring supply

Although nature tourism is largely seen as a consumer driven market, there is a greater wealth of
information on the supply side, especially at the lower spatial levels. This is unsurprising considering
the greater perceived ease of measuring supply versus demand. Nature tourism supply is often
measured by simply tallying nature tourism operators in a given region or enumerating the number of
certain physical features of the landscape. However, this is wrought with difficulty as a lack of
standardization results in varying methods of measurement (Hunt et al., 2008). While some measures
of nature tourism supply rely on operators classifying themselves as nature tourism operators, others
assess the operators’ fulfillment of a series of distinguishing features of nature tourism.

Many regions focus on tourism supply simply because tourism development, and planning to a degree,
is supply side driven. In addition, many of the important tourism operators (primarily hotels) are
involved with regional tourism initiatives and they push the supply agenda. These tourism operators
believe that they have a good understanding of their demand so the emphasis usually turns to “how to
get more visitors by building more supply.” This build it and they will come attitude is quite common
in rural areas with few infrastructure and related knowledge of their market (Yuan, 2006). For
example, in Ontario, a program called Premier Ranked Tourism Destination focuses exclusively on
understanding supply (OMT, 2003). This program believes that if supply can be enumerated, expert
evaluation can be used to determine what aspect of supply is further needed.

There are many ways to measure supply but the lack of standardization prevents much of these data to
be useful in comparison against demand to understand tourism needs at the macro level. This situation
is exacerbated because determining how much supply is needed is both political and practical. Public
entities that fund tourism mainly focus on product development and subsequent promotion and
advertising of the product at the macro level. Many of these decisions are based on political decisions.
On the other hand, tourists often are not concerned about who provides the opportunities but simply
that they are provided at a reasonable cost. To this end, tourism providers often only worry about
getting their product to market rather than understanding if the product is appropriate for the market.

The capacity of each business must also be specified to provide adequate supply data. Nature tourism
operators are often small to medium-scale businesses (CTC, 2001), however, the number of rooms,
and/or beds at a resort, the number of campsites at a campground, the maximum number of people that
one tour guide will accept, etc. are all important in determining the supply of nature tourism.
Organizations, such as the Wilderness Tourism Association, in conjunction with Tourism British
Columbia, have sought to measure the size and characteristics of the commercial nature-based tourism
industry but again, definitions used are not standardized (Research Services, Tourism BC, 2005)

Measuring economic contribution

Economic analyses of tourism are often initiated and most valued by government policymakers, as
they are concerned with justifying spending programs by knowing the economic impact of their
investment (Wells, 1997). In addition, nature-based tourism often occurs in areas with high natural
resource value, and thus, conflicts between industrial operations and natural resource tourism are not
uncommon (Hunt et al., 2008). Measures of the economic value of nature tourism have been sought to
compare the value with other resource based industries, such as timber harvesting. Unfortunately
though, the economic estimates that are developed for, other than the most well funded studies, are
often not very reliable (Witt and Witt, 1995).

Many researchers have acknowledged the difficulty in obtaining accurate economic measures of
tourism (Wilton & Nickerson, 2006). Buckley states that more complex and stringent definitions...are
not easily translated into forms suitable for collecting economic statistics (2000). Lovejoy (2003)
states that the best way to measure the impact of visitor spending is to use surveys to determine the
amount and type of goods that travelers tend to purchase, and then to estimate the portion of output
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visitors support in key industries. While primary surveys of visitors are the most common method of
measurement, secondary sources, such as tourism satellite accounts are also used.

At the national level, The North American Industry Classification System was initially used to
determine the economic contribution of tourism at the national level. However, travel and tourism
does not fit neatly into a single product SIC code (Standard Industrial Classification), or the North
American Industry Classification System, NAICS (OTTI, 1998). As such, data are aggregated through
combinations of established sectors. For example, applicable portions of the Arts, Entertainment and
Recreation (NAICS 71) industry data could be considered in conjunction with Accommodation
Services (NAICS 721), Food Service (NAICS 722), and Transportation and Warehousing (NAICS 48-
49) to provide a profile of the nature tourism market.

The Travel and Tourism Satellite Account (TTSA) Program was established in recognition of these
limitations to provide a more accurate measurement of the impact of the travel and tourism industry
(OTTI, 1998). The TTSA measures five general areas: the production of tourism commodities (goods
and services that are purchased); the supply and consumption of tourism commodities; tourism
demand (purchasing) by type of commodity and type of visitor; tourism gross domestic product; and,
tourism employment (OTTI, 1998). It is intended to permit a comparison of tourism with other
industries by using concepts and methods based on the System of National Accounts (Kotsovos,
2002).

Lodging tax is a frequently used measure of tourism’s economic impact in a given area. It is favored
over park user fees and other measures because of its ease of use (lodging tax data is already collected
for revenue purposes in every province and state), its comparability between other North American
regions, and its indication of overnight tourism stays (McBride, 2008). However, it cannot be said that
all nature tourists choose the same lodging type, and thus, simply sampling fishing lodges, for
example, would not be an adequate indication of the economic impact of nature tourism.

Many operators are weary of sharing revenue data with non-government researchers, resulting in a
lower, perhaps unusable response rate. Hunt et al. (2008) describes an efficient alternative method for
estimating resource-based tourism revenues, with the added benefit of being easily scaled up or down.
The data required (estimated number of tourist sites, accommodation supply/capacity, prices charged,
and use levels) can be largely obtained through websites, phone book, tourism brochures and other
free, non-invasive sources, reducing the need for costly and problematic surveys. Although primary
(operator interviews) or secondary sources will be required to determine occupancy rates, the lack of
revenue-based questions leads to a higher response rate compared to revenue oriented surveys (Hunt et
al., 2008). Although this method is useful, it fails to capture the economic contributions among
tourism’s supporting services.

Summary and conclusions

In summary, a number of observations stand out when examining nature tourism from a North
American perspective.

1. Difficulty in definition. Tourism in particular and nature tourism specifically, is quite
misunderstood by a range of affected interest groups. Tourism does not have an established SIC
(Standard Industrial Classification) code which the government can easily track its economic impact
and compare against other industries. Even those in the “tourism” industry disagree on who or what
should be classified as tourism. This situation is compounded for nature tourism. Given the
subjective definitions commonly used to describe nature tourism, there is little agreement on what this
phenomenon is about. It is suggested that the model presented by Newsome, Moore and Dowling,
2002 is a good starting point.

2. Political understanding lacking. Decision makers who are instrumental to the future of nature
tourism do not understand its specifics. Due to lack of agreed definitions above, many politicians
lump nature tourism in with ecotourism (yet another term which is misunderstood). As such its
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importance could be marginalized relative to other types of tourism. There are few accurate economic
impact estimations on nature tourism (for that matter, overall tourism) that politicians can use to
defend or justify supporting actions.

3. Nature tourism is important but magnitude not known. Nature tourism is acknowledged as an
important segment of the overall tourism industry but its exact size is not understood. Most
measurements are derived from indirect inferences from other types of tourism or outdoor recreation
data such as the Tourism Attitude and Motivation Survey and National Recreation Surveys at the
macro level. At the micro level, nature tourism is inferred from general tourism and recreation
statistics.

4. Spatial levels of measurement inconsistent. Spatial levels of nature tourism data are inconsistent but
all levels focus on advertising and promotion with the goal to attract more visitors. Methodologies
used to collect tourism data are inconsistent across spatial levels due to lack of communication and
coordination among interested parties. Most spatial measurements are based on a top down rather than
bottom up process. As such macro level measures, which are subsequently disaggregated to regional
areas, are not very accurate.

5. Supply driven industry. Nature tourism is a supply driven industry. Much of this is the result of the
emphasis on promotion and advertising, and the aspect of hoteliers driving many tourism agendas due
to their collection of accommodation taxes. As such, tourism providers are most concerned about
getting their product to market rather than understanding the demand for the product.

6. Little strategic planning done. Strategic nature tourism planning is rare. Most planners focus on
attracting any type of visitor so specifically addressing nature tourism needs is not usually done.
Much of this is the result of concerns listed above, namely lack of understanding of this sector,
absence of accurate supply and demand data, and little political support.

In conclusion, despite the lack of consensus in defining nature tourism, and the various, often
incompatible measures of this special product sector, nature tourism demand, market profiles, supply
and economic impacts have been sought through studies at various spatial levels. However, until more
consistent methodologies are employed, there is a considerable amount of progress to be made.
Reliable tourism research is invaluable to planners, politicians, civic leaders, as well as persons
making their living from investing and working in this sector (TNS Canadian Facts, 2005). As such,
valid and reliable nature tourism data is imperative to a successful tourism industry.
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Naturturism i Skottland

Av: Laila Gibson®

Turistnéringen ar en viktig industri i Skottland och 2007 spenderade besdkande turister ca £4,2
miljarder (ca 50 miljarder kr) och genomforde knappt 16 miljoner resor med dvernattning. Skottlands
turism genererar ca 9% av alla arbetstillfallen, motsvarande ca 218 000 anstéllda. Majoriteten av
inkommande turister kommer fran andra delar av Storbritanninen, framst fran England (82%) och ca
en femtedel kommer fran andra lander (18%), med USA som storsta enskilda marknad bland dessa.
Tva tredjedelar av alla internationella besok sker under april-september (68%) (VisitScotland, 2007a).
Huvuddelarna av turistnaringen baseras pa aktiviteter som ar relaterade till natur och/eller kultur och
den framsta andledningen for majoriteten av besokare ar just att ta del av det utbud som finns inom
dessa tva omraden. For den inhemska turismen i Skottland ar naturen ocksa en viktig tillgang. Ett av
nyckeltalen som mats i arliga undersékningar ar andelen vuxna personer i Skottland som besoker
naturen en eller fler ganger i veckan. Malet ar att denna andel ska 6ka, fran 2006 till 2008 6kade
andelen fran 44% till 47% (TNS, 2008).

Skottland &r kanske mest kant for sitt unika kulturarv som tar sig i uttryck i spraket, klansystemet,
sackpipor, danser, musik, konst, litteratur, whisky, slott mm. Detta ar ocksa nagot som under manga
decennier har marknadsforts och paketerats, bade till den inhemska befolkningen i Storbritannien
(framforallt England) och utomlands. Ett aktuellt exempel &r satsningen under 2009 som har utnamnts
till The homecoming year™ (hemvandarnas ar, fritt Gversatt). Man firar 250-arsjubiliéet sedan
nationalpoeten Robert Burns foddes med en méngd kulturevenemang och sammankomster som
komplement till de kulturella attraktioner som redan finns. Detta tema véander sig framst till skottar
som bosatt sig utomlands, manniskor med skotskt pabra samt bestkare generellt som ar intresserade
av skotskt kultur (www.homecomingscotland2009.com).

Den skotska naturen har lockat besokare under flera sekel och inflytelserika personer sa som Drottning
Victoria, poeten Robert Burns, forfattaren Sir Walter Scott mfl har bidragit till att sprida budskapet om
Skottlands karga, vilda och romantiska natur. Det finns en lang tradition, framférallt bland engelsméan
att besoka Skottland for att jaga, fiska, vandra, spela golf och utéva liknande aktiviteter i den skotska
naturen (Sillanpad, 2002). Detta har i modern tid utdkats med andra aktiviteter, t ex mountainbike,
bergsklattring, segling, canoying, paddling, skidakning och liknande. Naturen har med andra ord
borjat ses som en reell resurs inom turistnaringen och ndgot som man har marknadsfort och utvecklat
mer systematiskt under senare &r. VisitScotland® marknadsfér naturbaserade aktiviteter under
benamningen “The Great Outdoors™, som syftar pa det stora dventyret man kan fa uppleva i
Skottlands natur. Manga undersdkningar pekar pa att naturen spelar en stor roll for majoriteten av
besokare till Skottland. Mojligheten att fa uppleva naturen ar ocksa en viktig motivationsfaktor bland
manga olika grupper av besokare, och deltagare i en rad utomhusaktiviteter (Bryden, 2003; Natural
Capital Limited, 2002 och NFO System Three, 2003).

8 Avsnittet &r sammanstallt av Dr. Laila Gibson som tidigare arbetat vid ETOUR, Turismens Utredningsinstitut samt TNS.
Hon har under flera ar haft ansvar for undersokningar kring naturbaserad turism i Skottland. Materialet i avnsittet &r baserat
pa en genomgang av befintlig dokumentation om naturturism i Skottland samt intervjuer med representanter fran
nyckelaktorer inom denna sektor.

9 VisitScotland ar det statliga nationella turistradet for Skottland och ansvarar for marknadsforing, kompetensutveckling,
kvalitetssékring och strategisk utveckling av den skotska turistnaringen.
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Definitioner av naturturism

Det finns méanga olika aktorer inblandade i forvaltning av naturomraden och utveckling och
marknadsforing av naturbaserad turism i Skottland. Dessa organisationer har olika ansvarsomraden
och tar en aktiv del i att bygga upp kunskapsbanken kring turism i naturliga miljoer, sarskilt nar det
géller konsumenter. Detta gor att det finns en hel del data och information om besékare till
naturomraden, men det &r svarare att fa en enhetlig bild av naturturism i Skottland. Det finns ingen
enhetlig definition av naturturism, utan en méangd olika begrepp anvénds. Det finns forsok till
definitioner, men det saknas 6vergripande strategi for hur dessa ska anvandas. Ett sadant forsok var i
bdrjan av 2000-talet dar Forestry Commission Scotland (FCS) forsokte definiera en typ av
naturbaserad turism i skogsomraden, s k wildlife tourism. Denna baseras pa tankarna kring green
tourism, hallbar turism som omfattar kultur- och naturmiljoer som definierades pa féljande sétt:
”’Green tourism’ is a term that can be applied to any form of tourism that relates to the natural
environment and cultural heritage of an area or that undertakes good environmental management (or
green) practice” (Natural Capital Limited, 2004:2). Nature based tourism ar den delen av s k grén
turism” som handlar om naturturism och kommer ndrmast den foreslagna svenska definitionen av
naturturism. Undergrupper av naturturism &r t ex ecotourism, adventure tourism och wildlife tourism
(Natural Capital Limited, 2002). VisitScotland kombinerar tva perspektiv for att definiera s k
adventure tourism; risktagande och utévande av en aktivitet. De anvander sig dels av Ewarts definition
av aventyrsturism: ““...the deliberate seeking of risk and uncertainty of outcomes™ och dels av The
Canadian Tourism Commissions definition: “an outdoor leisure activity that takes place in an
unusual, exotic, remote or wilderness destination, involves some form of unconventional means of
transport and tends to be associated with low or high levels of activity”” (VisitScotland, 2007b:2).

Den foreslagna definitionen av wildlife tourism for FCS innehdll foljande element:
e “Wildlife tourist: a visitor who makes a particular effort to view wildlife
e Wildlife tourism operators: those who provide opportunities for wildlife viewing

e Wildlife tourism: both the visitors and the provision of support that enables them [wildlife
tourists] to experience wildlife”” (A&M, 2002:1).

Med wildlife tourism menas alltsa nuvarande och potentiella turister i skogsomraden samt de aktorer
som mojliggor dessa upplevelser. Med turister menas i denna definition personer som besoker
skogsomraden och dar chansen att fa se uppleva djurliv ar den huvudsakliga anledningen till besoket.
Med aktorer i Skottland inom skogssektorn i denna definition menas myndigheter,
intresseorganisationer samt lokala samhallen och privata foretag (A&M, 2002). Definitionen av
wildlife tourism blev inte antagen av FCS men den allménna diskussionen som f6ljde var en av de
bidragande orsakerna till att organisationen Wild Scotland skapades (se nedan) och darmed en mer
strukturerad marknadsféring, produkt- och affarsutveckling (www.wild-scotland.co.uk).

Kvantifiering av naturturism i Skottland

Det &r ingen tvekan om att naturen har en stor betydelse for turistnéringen i Skottland. Detta &r ett
genomgaende tema i olika undersokningar (All Forests Visitor Monitoring, 2008; Bryden, 2003;
Natural Capital Limited, 2002; NFO System Three, 2003 och NFO Transport and Tourism, 2006). Det
ar dock svarare att fa en tydlig bild av naturturismen i Skottland. I Skottland finns en rad olika
tongivande aktorer, som arligen genomfor studier kring naturturism, friluftsliv och utomhusrekreation.
Trots detta, eller kanske snarare pa grund av de manga olika aktorerna, saknas det en entydig,
gemensam definition av naturturism. Det finns relativt god kunskap om konsumenter, dvs besokare till
naturomraden och till viss del om marknaden i form av besokare som utévar olika utomhusaktiviteter
eller tillhor ett visst marknadssegment som visat sig vara ofta férekommande som turist i naturmiljéer.

105


http://www.wild-scotland.co.uk/�

Det nationella turistradet for Skottland, VisitScotland, delar upp marknaden i olika
malgrupper/segment och marknadsforingsaktiviteter samt aktiviteter riktade mot turistfretag ar
indelade i féjande utomhusaktiviteter (outdoor recreation): vandring, cykling, jakt och fiske, aventyr
och golf. VisitScotland sammanstaller och publicerar 6vergripande statistik om turism i Skottland.
Insamlingen av data sker till stor del av konsulter pa uppdragsbasis och till viss del av andra
myndigheter.

Konsumentstatistik

De framsta statistikkallorna om konsumentsektorn som anvands av VisitScotland ar:

1. International Passenger Survey — en kontinuerlig undersdkning av ett slumpmadssigt urval av
passagerare som aker in eller ut ur Storbritannien via flyg, bat eller genom The EuroTunnel. Over
250 000 personliga intervjuer genomfors varje ar av National Statistics, mostvarigheten till SCB
(www.statistics.gov.uk).

2. United Kingdom Tourism Survey — en nationell konsumentundersékning som mater volymen och
vardet av britternas inhemska resor med 6vernatting pa fritiden eller i arbetet. Ca 100 000
personliga intervjuer med ett representativt urval av Storbritanninens befolkning genomfors varje
ar av TNS Travel & Tourism pa uppdrag av VisitBritain, VisitScotland, Visit Wales and The
Northern Ireland Tourist Board (www.tourismtrade.org.uk).

3. Scottish Recreation Survey — en arlig undersékning som pagar 2003-2013 och mater deltagande i
och attityder till friluftsliv och utomhusrekreation bland den skotska vuxna befolkningen. Drygt 11
000 personliga intervjuer genomfors varje ar av TNS Travel & Tourism pa uppdrag av Scottish
Natural Heritage (www.snh.org.uk).

4. Scottish Accommodation Occupancy Survey — en kontiuerlig undersékning bland Skottlands ca 9
000 boendeforetag som lamnar manatliga uppgifter om belaggningsgrad och turisters hemvist.
Den genomfors av TNS Travel & Tourism pa uppdrag av VisitScotland (www.visitscotland.org).

5. Scottish Visitor Attraction Monitor — en manatlig och arlig undersékning bland Skottlands knappt
900 turistattraktioner som rapporterar om antalet besdkare, deras hemvist och vad de spenderar.
Denna undersokning ger dock begransad kunskap om naturturism, da majoriteten av attraktioner
ar kulturattraktioner och beldgna i stader. Undersdkningen genomfoérs av Moffat Centre for Travel
and Tourism Business Development, Glasgow Caledonian University pa uppdrag av VisitScotland
(www.visitscotland.org).

Baserat pa UK Tourism Survey kan man konstatera att 74% av turister fran 6vriga Storbritannien
agnar sig at aktiviteter som rimligtvis kan definieras som naturturism, varav 49% uppgav vandring av
nagot slag. Aktiviteter som inte ar kopplade till nagon naturmiljo ar att ga pa museum, shopping,
sightseeing etc (VisitScotland, 2007a). Den officiella turismstatistiken inkluderar enbart inkommande
turism, dvs. 6vernattande besokare fran 6vriga Storbritannien och andra lander. Data om aktiviteter
bland de internationella turisterna ingar dock inte i International Passenger Survey och for att fa fram
information om dagsbestkare och inhemsk naturturism &r det nédvandigt att granska olika rapporter.
En av de framsta kéllorna att tillga vad galler friluftsliv i Skottland &r The Scottish Recreation Survey.
Enligt denna, besokte 79% av den skotska befolkningen naturen i rekreationssyfte ndgon gang under
2006 (TNS, 2008).

Scottish Accommodation Occupancy Survey visar att 23% av turister fran évriga Storbritannien och
12% av internationella besokare bor pa camping, talt, husvagn, vandrarhem eller liknande
(VisitScotland, 2007a). Att betrakta enbart dessa bestkare som naturturister i Skottland &r dock
missvisande da andra undersokningar bl a visar att 22% av turister som besdker naturreservat och 40%
av besokare till Skottlands kuster och havsmiljéer bor pa hotell, Bed & Breakfast och andra typer av
kommersiellt boende (NFO Transport and Tourism, 2006 och Land Use Consultants, 2007).
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For att fa mer specifik kunskap om och forstaelse for aktiviteter bland naturturister behGver man
anvanda sig av undersékningar utférda av enskilda aktdrer som Scottish Natural Heritage och Forestry
Commission Scotland. Enligt dessa ar 73% av besokare till naturreservat naturturister, dvs ute pa en
langre dagstur eller resa med dvernattning (NFO Transport and Tourism, 2006). En omfattande
undersokning av naturturism i skogsomraden uppskattar det totala antalet besok till statligt 4gda
skogar i Skottland till 8,7 miljoner arligen, dar andelen naturturister var 51%. Knappt £40 miljoner (ca
480 miljoner kr) genereras till den skotska ekonomin av de besokare som har rest till ett omrade i
specifikt syfte att vistas i skogen (All Forests Visitor Monitoring, 2008).

Producentstatistik

Forutom de statliga myndigheter som tar en aktiv del i att utveckla naturbaserad turism i Skottland, &r
andra typer av aktorer inblandade och kan ses som producenter. Privata foretag, stiftelser och andra
foreningar spelar en stor roll. Det finns dock fa méatningar och studier av omfattningen av
naturturistforetag i Skottland. Den information som finns att tillga &r i form av uppskattningar som till
stora delar bygger pa medlemsregister hos VisitScotland och foreningar aktiva inom ett specifikt
omrade eller aktivitet. Antalet aktivitetsforetag uppskattas till ca 1 150, varav ca 350 ar s k
aventyrsforetag (VisitScotland, 2007b). Till detta tillkommer medlemmar i olika typer av
foretagsforeningar, branschorganisationer och intresseorganisationer. Ca 80 féretag som vill utveckla
naturupplevelser av hég kvalitet och gora Skottland till den framsta destinationen i Europa vad galler
mojligheten att studera djurliv och ca 135 féretag inom golfindustrin.

VisitScotland sammanstéller dven statistik 6ver antalet anstéllda inom turistindustrin i Skottland.
Denna baseras pa The Annual Business Inquiry som innehaller data om anstallningar och finansiell
information men turistnaringen eller del av turistndringen &r ingen egen kategori
(www.statistics.gov.uk). Ar 2006 var totalt 218 200 personer anstéllda i turistsektorn i Skottland,
varav 43 900 (ca 20%) inom sportaktiviteter eller Gvrig rekreation. Nagon narmare definition av
naturturistforetag finns inte hos VisitScotland (VisitScotland, 2006c).

Till skillnad mot VisitScotland, vars huvudsakliga uppgift ar marknadsféring, har andra akttrer andra
syften, som att bevara den biologiska mangfalden (SNH) eller forvalta stora delar av Skottlands skogar
(FCS). Dessa aktorer delar snarare in sin kunskap i olika typer av naturomraden (berg, kust och hav,
skog osv) eller utifran tillganglighet och anvandningsgrad. Bade Scottish Natural Heritage och
Forestry Commission Scotland hdmtar &ven in kunskap och genomfér métningar kring aktiviteter i
andra hand, detta ar dock inte huvudsyftet. Kunskapen ska dessutom foras vidare in i organisationerna
och komma regional och lokal personal till godo for att t ex hantera specifika lokal fragor. Darav
vikten av en geografisk naturtypsindelning forst och en aktivitetsbaserat dérefter. Métningar
genomfors ofta under flera ar, minst 12 manader, i kombination med enstaka undersokningar med
specifika syften om en viss malgrupp, foretagare eller fraga. Studier genomfors ofta av konsultforetag
som specialiserat sig pd omradet i samarbete med forskningsavdelningarna i de respektive
organisationerna.

Naturturism i Skottland ur ett konsumentperspektiv

Det ar framst konsumentperspektivet som ar mest undersokt nér det géller naturbaserad turism i
Skottland och da utifran olika typologier i stéllet for en heltackande definition. De mest anvanda ar
geografiska omraden/typ av natur (skog, kust och hav, berg osv) samt typ av utomhusaktivitet.
Indelningen i omraden anvénds framst av offentliga aktorer i deras stravan att forvalta och samtidigt
utveckla de omraden de ansvarar for. Mer detaljerade exempel pa undersokningar i olika typ av
naturomraden aterfinns i kommande stycke.
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Den andra vanligt forekommande typologin delar upp konsumenter utifran de aktiviteter man deltar i
och producenter utifran de aktiviteter och service man tillhandahaller i samband med aktiviteterna.
Marknadssegmenten inom de olika aktiviteterna 6verlappar till viss del varandra och gor det svart att
mata och fa en heltackande bild av naturturism baserat pa utomhusrekreation. Denna typologi ar
definierad av turistnéringen och aktiviteterna ar ofta samlade under det gemensamma namnet outdoor
recreation och anvands framst av VisitScotland samt féreningar och organisationer inom respektive
aktivitet for marknadsforing till olika malgrupper. Listan nedan visar omfattningen av de vanligaste
och mest marknadsférda utomhusaktiviteterna i Skottland samt deras bidrag till den skotska
ekonomin.

Vandring — att vandra ar en av de vanligaste aktiviterna att foreta sig pa en semester i Skottland, bade
bland turister fran 6vriga Storbritannien och andra lander. Halften av alla turister (49%) fran 6vriga
Storbritannien vandrade i nagon form under 2007 (VisitScotland, 2007a). Under 2003, genererade
turister fran Storbritannien som besokte Skottland enbart for att vandra £125 miljoner (ca 1,5 miljarder
kr) och gav upphov till knappt 400 000 besok. Besdkare som vandrade som en del av sin semester
spenderade hela £952 miljoner (ca 11,4 miljarder kr) genom sina 3,2 miljoner besok (VisitScotland,
2006a).

Cykling — under 2003 gjorde besokare fran évriga Storbritannien 1 miljon besok for att cykla i
Skottland och spenderade £219 miljoner (ca 2,6 miljarder kr) (VisitScotland, 2006b). Cykelturism &r
visserligen en relativt nichad sektor inom naturbaserad turism, men beddéms ha potential att utvecklas i
Skottland, sarskilt inom mountainbiking. Detta &r en populdr sport som véxer i Storbritannien och
antalet utdvare uppskattas till 5,5 miljoner. Skottland bérjar alltmer ses som en viktig destination for
denna marknad och fick 2006 “Global Superstar” status av the International Mountain Biking
Association (www.7stanes.gov.uk).

Jakt och fiske — resultat fran en betydelsefull skotsk undersokning inom omradet country sports
tourism, visar att det sammanlagda vardet av besokare som reser till Skottland i syfte att jaga och fiska
i sjoar och vattendrag, ar minst £130 miljoner arligen (ca 1,56 miljarder kr). Aven denna marknad &r
stor, med uppskattningsvis 10 miljoner utévare i Europa, varav 4 miljoner i Storbritannien (framst
inom fisketurism) och 38 miljoner i USA (TNS, 2004).

Aventyrsturism — s k adventure tourism, dvs dventyrsturism eller turistande i Skottland dar besokare
agnar sig at 6vriga utomhusaktivteter sa som mountainbiking, paddling, canoying, segling, skidakning,
bergsklattring mm, uppskattades 2003 omfatta 2,2 miljoner besok och generera £631 miljoner i
spenderade pengar (ca 7,6 miljader kr) (VisitScotland, 2007b).

Golf - trots att Skottland i manga sammanhang forknippas med golf finns det fa méatningar som ger en
heltdckande bild av golfturismen i Skottland. Turoperatérerna for inkommande turism har en
branschorganisation (Scottish Incoming Golf Tour Operators’ Association, SIGTOA) som
sammanstaller information kring antal besokare och inkomst fran utlandska golfturister. Detta ger en
uppfattning betydelsen av golfturismen i Skottland. Drygt 7 000 golfare och deras medfdljande
séllskap reste till Skottland via dessa foretag under 2008, vilket resulterade i drygt 27 800 gastnatter
och gav foretagen en samlad inkomst pa £15,2 miljoner (ca 182 miljoner kr) (Golf Tourism Scotland,
2008).

Naturturism i Skottland ur ett producentperspektiv

Ett flertal aktorer har ansvar for och tar aktiv del i att utveckla naturbaserad turism i Skottland. Som
namnts ovan, har dessa producenter olika ansvarsomraden och darmed varierar ocksa deras syften och
insatser nagot. Gemensamt ar dock att samtliga aktorer tar en aktiv del i utvecklingen av turismen i
Skottland genom att bedriva egen forskning och pa uppdragsbasis samt genom att arbeta i nara
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samarbete med privata foretag och entreprendrer. Nedan foljer en kort beskrivning av de viktigaste
aktdrerna.

VisitScotland — ar det statliga nationella turistradet for Skottland och ansvarar for marknadsforing,
kompetensutveckling, kvalitetssakring och strategisk utveckling av den skotska turistnaringen. Né&r det
galler naturbaserad turism fokuserar VisitScotland pa utomhusaktiviteter (outdoor recreation) och
delar in bade besokare och foretag i de ovanstaende kategorierna av aktiviteter. Nar det galler
konsumenter av utomhusrekreation ar VisitScotland frdmst intresserad av den inkommande turismen
fran origa delar av Storbritannien och internationella marknaden och satsar darfor pa undersokningar
dar man fragar sig vilka dessa turister &r, varfor de kommer till Skottland eller inte samt hur deras
boknings- och besoksmonster ser ut (www.visitscotland.org). Férutom ett ndra samarbete med
VisitScotlands medlemsforetag har organisationen &ven ett sérskilt forum, The Sustainable Tourism
Unit (avdelningen for hallbar turism) som stoder foretag som vill utveckla hallbar turism och
minimera de negativa effekterna pa miljén (www.greentourism.org.uk).

Scottish Natural Heritage (SNH) — ar den skotska motsvarigheten till Naturvardverket och vars
huvudsakliga ansvarsomrade ar att pa ett hallbart satt bevara och forbéattra den biologiska mangfalden i
Skottland. Organisationen ansvarar for skyddade omraden som nationalparker och naturreservat och
liknande. Det ar ocksa framst via nationalparker och naturreservat som SNH kommunicerar med
bestkare och samarbetar med lokalsamhéllen och féretag (www.cairngorms.co.uk; www.lochlomond-
trossachs.org och www.nnr-scotland.org.uk). SNH tar dock &ven aktiv del i att informera och bidra till
storre kunskap om Skottlands natur samt ge forbattrade mojligheter till att uppleva den. Aven om SNH
valkomnar alla besokare, fokuserar man framst pa inhemsk turism och friluftsliv. For att fa mer
kunskap om friluftsliv tar man bl a hjélp av sin arliga Scottish Recreation Survey och andra projekt
som ska uppskatta framtida behov av rekreation och forsta marknaden béattre (www.macaulay.ac.uk
och www.snh.org.uk).

Forestry Commission Scotland (FCS) — &r den skotska motsvarigheten till Skogsstyrelsen och ar det
statliga departementet med ansvar for bevarande och utbredning av skog i Skottland. FCS har ocksa
manga likheter med Sveaskog i och med att man ar Skottlands storsta skogséagare vars karnverksamhet
ar skogsskotsel men ar ocksa en av de organisationer som upplater mest mark for och pa annat satt
mojliggor for friluftsliv, rekreation och naturbaserad turism. Dessutom stottar FCS Skottlands privata
skogsagare i att utveckla rekreation pa deras marker genom att finansiera anlaggningar och
tillhandahalla information. Liksom VisitScotland definierar FCS till stora delar besokare och foretag
utifran aktiviteter i kombination med en héllbar aspekt. Vidare ar tillganglighet och anvandandet av
skogen viktiga fragor for FCS att skaffa sig mer kunskap kring (www.forestry.gov.uk/scotland). Ett
viktigt samarbetsorgan &r The Forest Tourism Initiative, ett samarbete mellan FCS, VisitScotland,
Scottish Enterprise och Highlands & Islands Enterprise. Syftet &r att forstarka turisters upplevelser av
Skottlands skogar genom att hjalpa turistforetag att forbattra och utveckla produkter som ar relaterade
till skogen (wwwe.visitscotland.org).

Scottish Enterprise (SE) — ar den skotska motsvarigheten till fd NUTEK, numera Tillvaxtverket och
stottar foretagare, bl a inom turistindustrin. De hjalper till med stod inom foljande omraden:
affarsutveckling genom innovationer, produktuveckling inom viktiga typer av turism,
destinationsutveckling, ledarskap och organisering, natverk, finansiering och arbetstillfallen. De
destinationer, férutom Edinburgh och Glasgow, SE valt att stodja ar alla kopplade till naturturism. Det
ar Skottlands tva nationalparker Cairngorms och Loch Lomond, skogsomraden i Perthshire samt St
Andrews som vill utveckla sitt aktivitetsutbud. Vidare ar tva av de sex omraden inom turism som
utpekas som mest potentiella kopplade till natur: utomhusaktiviteter som jakt, fiske och golf samt
ekoturism. Av de sex marknader som forvantas 0ka mest, ar tre relaterade till naturturism:
skogsturism, golf samt jakt och fiske (www.scottish-enterprise.com). For de skotska Hoglanderna och
Oarna finns en sérskild organisation (Highlands & Islands Enterprise) som ansvarar for samhalls- och
foretagsutveckling i denna region (www.hie.co.uk).
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Forutom de statliga myndigheter som tar en aktiv del i att utveckla naturbaserad turism i Skottland, ar
andra typer av aktorer inblandade och kan ses som producenter. Privata fOretag, stiftelser och andra
foreningar spelar en stor roll. Nér det galler foretag ar naturen &r en stor tillgang i Skottland for de ca
800 aktivitetsforetag och ca 350 dventyrsforetag som finns, varav ca 120 av de senare ar
VisitScotlands medlemmar (VisitScotland, 2007b). Dessa anvander naturen som arena for att kunna
erbjuda aktiviteter och upplevelser i naturlig miljo.

Den skotska naturen &r dock viktig for andra typer av turismforetag i Skottland. Detta har man bl a
funnit i studier av skogens betydelse for turismforetagare i Skottland, England och Wales. Manga
olika typer av foretag anvander sig av skogen, bade direkt och indirekt. Exempel pa direkt anvandande
kan t ex innebdra att bar och svamp anvands i lokal mat och dryck som erbjuds turister och att
skogsmiljo anvands som inspirationskélla i kurser och utbildningar. Indirekt anvdndande ger t ex
hotell, Bed & Breakfast och vandrarhem mojlighet att utfka sin service genom att tipsa om utflykter i
skogsomraden och tillhandahalla broschyrer och annan information. Skogen ger ocksa manga
arrangorer av utomhusaktiviteter en méngd marknadsforingsmaterial i form av bilder. Dessa
producenter anser ocksa att skogen starker deras affarsutveckling och konkurrensformaga samt bidrar
till diversifiering inom turistndringen och ger besokare béttre upplevelser (Martin, 2007).

Exempel pa andra typer av naturturistforetag som har slagit sig samman i en forening ar medlemmar i
The Scottish Wildlife and Nature Tourism Operators Association (Wild Scotland). En grupp bestaende
av ca 80 foretag som vill utveckla naturupplevelser av hdg kvalitet och géra Skottland till den framsta
destinationen i Europa vad géller majligheten att studera djurliv. Féreningen bildades 2003 och syftar
till att marknadsfora, inféra standarder och policys inom denna del av naturturism (www.wild-
scotland.co.uk).

Andra exempel pa betydande branschorganisationer med foretag kopplade till naturturism ar Golf
Tourism Scotland (ca 126 medlemmar) och Scottish Incoming Golf Tour Operators’ Association (9
medlemmar), tva grupper med representanter fran Skottlands golfindustri (www.golftourism
scotland.com och www.sigtoa.com). Féreningen for aktivitetsforetag i Skottland, The Activity
Scotland Association representerar 37 medlemmar i en méngd olika forum (www.activity-
scotland.org.uk). Ytterligare en intressant paraplyorganisation ar The Scottish Country Sports Tourism
Group som samordnar sju féreningar med medlemmar fran turistnaringen, markagare och arrangorer
av jakt- och fisketurism samt Scottish Enterprise, Highlands & Islands Enterprise and VisitScotland
(www.cstgscotland.com). En annan typ av intresseorganisationer som till viss del paverkar naturturism
i Skottland &r olika stiftelser som t ex The Royal Society for the Protection of Birds (arbetar med
fagelskydd), John Muir Trust (arbetar med bevarandet av vildmark), Scottish Wildlife Trust (arbetar
med skydd av djurliv) och National Trust (férvaltning och bevarande av natur och kulturarv).

Matning av besok i olika naturmiljoer

Som namnts tidigare, ar det svart att fa en tydlig helhetsbild av naturturister i Skottland. Statistik 6ver
inhemskt friluftsliv och rekreation utomhus ar mer vanligt forekommande. Man kan dock fa en
uppfattning om naturturister genom att granska studier av bestkare till olika typer av natur och
aktiviteter. Med hjalp av resultat fran tre studier kan man bilda sig en uppfattning om vissa monster
inom naturturism i Skottland. Dessa &r:

1) National Nature Reserve Baseline Visitor Survey (2006). Detta &r en grundldggande
undersokning bland manniskor nar de besokt naturreservat runt om i Skottland genomford pa
uppdrag av Scottish Natural Heritage (SNH).

2) All Forest Monitoring (2008). Den mest omfattande undersékningen som gjorts i Skottland
bland besckare nar de befunnit sig i skogsomraden, genomford pa uppdrag av Forestry
Commission Scotland (FCS).
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3) A Review of Marine and Coastal Recreation (2007). Den forsta nationella studien bland
personer om deras rekreationsvanor vid kust och hav i Skottland.

I granskningen av det ovanstaende materialet har den svenska definitionen av naturturism som foreslas
i denna rapport anvants, dvs manniskors aktiviteter nar de vistas i naturomraden utanfor sin vanliga
omgivning. Skottlands grans far har ses som en nationell grans da Skottland i manga avseenden kan
anses som en sjalvstandig nation och merparten av inkommande turister kommer fran England. | den
foreslagna svenska definitionen ingar aven att naturturister ska ha rest minst 100 km. Detta matt
anvands inte i skotska undersokningar eller statistik. Daremot delas dagsturer ibland in i en tur kortare
an 3 timmar respektive langre an tre timmar. Besokare i senare kategorin har inkluderats i begreppet
naturturister i nedanstaende granskning.

Naturreservat

Syftet med denna undersokning var att utveckla kunskapsbas att anvanda som utgangspunkt for
utvarderingar av kommande arbete inom Scottish Natural Heritage. | denna bas ingick datainsamling
vad galler demografisk bakgrundsdata om bestkare, mer information om manniskors besok i
naturreservat, deras attityder gentemot och medvetenhet om naturresevat, néjdhetsgrad med besoket
samt besokarnas utgifter. Studien genomfordes varje manad under ett ar fran augusti 2002 till
september 2003 och omfattade 23 av Skottlands 65 naturreservat. Dessa valdes ut for att representera
olika typer av reservat med avseende pa geografiskt lage (sex olika regioner) och typ av natur (kust
och hav, sjo och vattendrag, bergs- och skogsomraden samt 6ar). Den huvudsakliga metoden for
insamling av data var personliga intervjuer pa plats med besokare, enligt ett specifikt schema som
saval vardagar som helger och olika tider pa dygnet. Som komplement till detta delades enkater ut for
besokare att sjalva fylla i. Formularen delades ut av personal pa informationscentra och pa farjor samt
placerades vid informationsdiskar och pa bilars vindrutor. Det totala antalet responenter var 4 220,
varav 1 693 intervjuer och 2 527 ifyllda formular (NFO Tranport and Tourism, 2006).

I denna undersdkning var andelen naturturister enligt den foreslagna svenska definitionen 73%, varav
49% var dvernattande turister, 16% ute pa en dagstur langre an 3 timmar, 5% besokte slakt och vanner
samt 3% var pa genomresa. De dvernattande turisterna var vanligast forekommande pa Orkney,
Shetland, i Hoglanderna och pa 6vriga dar pa den skotska vastkusten. Totalt var 52% av alla
respondenterna i studien fran Skottland, 36% fran andra delar av Storbritannien och 10% fran 6vriga
lander. Bland besokare pa langre dagstur var majoriteten fran Skottland (89%) och bland de
Overnattande turisterna var 58% fran andra delar av Storbritannien (framst England), 26% inhemska
turister och 15% fran dvriga lander.

Turister till naturreservat tenderar att vara aldre, jamfort med den skotska befolkningen. Demografiska
data skiljer sig dock nagot at mellan naturturister pa dagstur och de som dvernattar. Bland de som
gjorde langre dagsturer var 36% 25-44 ar, jamfort med 29% bland den skotska befolkningen och de
turister som évernattade var 38% 45-64 ar, jamfort med 25% av Skottlands befolkning. En fjardedel
av dagsbesokarna (24%) bestker naturreservat med barn, jamfért med 18% bland dvernattande
besokare. Drygt halften av naturturister som 6vernattar (53%) besoker dessa naturomraden tva och tva,
jamfort med 36% av dagsbesdkarna. Medelantalet for dagsbesdkarna var 4,69 personer och for de
overnattande turisterna 3,55 personer. Naturturister tenderar ocksa att vara i 6vre medelklass eller
hogre social klass (s k social class A and B), 34% respektive 37%, jamfért med 20% av Skottlands
befolkning som befinner sig i dessa socialklasser. Det ar framst de inkommande turisterna fran andra
lander &n Skottland och besckare till bergsomraden som tillhor socialklass AB (42% och 38%). Detta
monster liknar det VisitScotland rapporterar, dvs aldre, valbargade par fran England (s k Affluent
Southern Explorers) ar den malgrupp som framst &r attraherade av utomhusaktiviteter och nya resmal
utanfor de vanliga "turiststraken” (www.visitscotland.org).
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I undersokningen finns ingen uppgift om hur langt naturturisterna hade rest fran sin hemort for att na
naturreservatet de besokte vid intervjutillfallet. Dagsbesokare pa langre dagsturer hade dock i
genomsnitt rest 45 km enkel vag och Gvernattande turister i genomsnitt 30 km enkel vag fran sitt
boende. Den dvervagande majoriteten av bade dagsbesokande och 6vernattande naturturister till
naturreservat kom dit per bil (85% och 83%) och mindre andelar anvénde andra transportmedel, som
farja (6% och 8%), kollektiv trafik (5% och 2%), cykel eller privat buss (1% vardera) eller till fots (3%
av de Overnattande turisterna). | genomsnitt varade besoket i ett naturreservat 2 timmar och 49 minuter
for alla typer av besokare, 3 timmar och 16 minuter for dagsbesokare pa langre tur och 2 timmar och
54 minuter for Gvernattande turister.

Tva tredjedelar av de Gvernattande naturturisterna besokte naturreservatet for forsta gangen och en
tredjedel hade besokt omradet tidigare, medan fordelningen var omvand for naturturister som var pa en
langre dagstur. Manader med mest besok var april, maj och juli bland dagsbestkarna och maj, juli och
augusti bland de 6vernattande turisterna. Minst besok fick naturreservaten i november, december och
januari. Over hilften av dagsbesokarna bland naturturisterna hade besokt andra naturreservat under
foregaende ar (54%), jamfort med 34% bland de Gvernattande turisterna. Tva monster i valet av besok
till olika naturreservat var att manniskor garna besokte narliggande reservat i samma geografiska
omrade alternativt andra reservat som hade liknade forutsattningar for utomhusaktiviteter eller
liknande typ av djurliv. Mest besokta regionen ar Hoglanderna och 6arna pa vastkusten samt
Skottlands nationalparker, vilket ocksa ar de omraden som marknadsfors mest.

Awven nar det galler aktiviteter skiljer sig dagsbesokande naturturister fran dvernattande till viss del.
Féljande tabell visar de vanligaste aktiviteterna. Vart att notera utéver dessa aktiviteter &r att 13% av
dagsbesdkarna angav att de hade studerat naturen med barn, jamfort med enbart 7% av de
Overnattande besokarna.

Dagsbesokare Overnattande
Vandring 49% 50%
Fagelskadning 44% 47%
laktta Gvrigt djurliv 36% 41%
Fotografering 25% 39%
Bergsbestigning 25% 25%
Picnic/barbeque 35% 19%

(Kalla: NFO Transport and Tourism, 2006:34)

Naturturisterna som besoker naturreservat kan delas in i tva delar: aktiva och passiva, dar aktiva agnar
sig at vandring, bergsbestigning/klattring, cykling och att springa medan de passiva studerar djurliv,
tillsammans med barn och &r intresserade av naturhistoria. De relativt sma andelar besokare till
naturreservat som agnar sig at aktiviteter som fiske, att springa, klattra, cykla mountainbike o dyl beror
till viss del pa att dessa ar svara att fanga in i denna typ av studie.

De viktigast aspekterna och anledningarna for naturturister att besoka naturreservar var foljande:
landskapet, djurlivet, lugn och ro, information om naturreservat och flora och fauna, bilparkering,
stigar och leder samt toaletter. De 6vernattande besdkarna tenderade att se alla dessa aspekter som
nagot viktigare dn dagsbesokarna. De senare ansag daremot i storre utstrackning att det var viktigt att
reservatet var en trevlig plats att besoka” (35% respektive 27%) och att det var barnvanligt” (21%
respektive 13%). Tre av fyra 6vernattande naturturister (75%) fann det troligt att de skulle besoka
andra naturreservat i Skottland i framtiden, jamfort med 68% bland dagsbesdkarna. Tre av fem
dagsbesokare (61%) ansag det daremot troligt att de skulle besoka samma naturreservat igen, jamfort
med 49% bland de Overnattande turisterna.

I genomsnitt spenderade besckare till naturreservat som var pa langre dagstur £13,31 per person och
dag (ca 160 kr), medan de 6vernattande turisterna spenderade £34,52 (ca 441 kr), varav £24,58 (ca 295

112



kr) pa boende. Detta &r lagre summor, jamfort med de genomsnittliga utlaggen bland turister till
Skottland: £46 (ca 552 kr) spenderas per person och dygn av inhemska turister, £56 (672) av
internationella turister och £65 (780 kr) av engelska turister (VisitScotland, 2007a).

Skogsomraden

Syftet med denna undersékning var att mata besdkarvolym i och anvandande av skogsomraden agda
av Forestry Commission Scotland (FCS) och att samla information om besokarna i termer av
demografiska data, om deras besok, aktiviteter, skogens betydelse samt utgifter i samband med
besoket. Under 2002 genomfordes tva pilotundersokningar i totalt 15 skogar i New Forest i sodra
England och Inverness Forest District i norddstra Skottland, tva av Forestry Commissions
skogsomraden. Efter mindre andringar i metoden genomfordes januari 2004 till januari 2005 en
fullskalig undersokning bland 38 av Forestry Commissions skogar i Wales, spridda 6ver de fyra
Walesiska distrikten. Samma metod anvéndes parallellt till att genomféra datainsamling i samtliga
Skottlands 15 skogsdistrikt, totalt 123 skogar, vilket motsvarar ca en femtedel av alla skogsomraden i
Skottland &gda av FCS. Datainsamlingen skedde i form av personliga intervjuer och rékning av antal
manniskor pa alla platser med tydlig tillganglighet till skogen. Dessa platser delades in i fyra
kategorier: officiell/skyltad bilparkering, informell bilparkering, annan ingang samt grans till
skogomraden som var mojlig att passera. Datainsamlingen pagick fran juni 2004 till juni 2007 och
innehdll 6ver 5 000 timmars faltarbete under 1 158 dagar och totalt 2 694 besdkare intervjuades.
Intervjuandet och rakningen skedde i en-timmarspass vid de utvalda "ingangarna” till skogen, relativt
jamnt fordelat Gver aret, helger och vardagar och olika tider pa dygnet. Enbart personer som lamnade
skogen intervjuades men personer som lamnade och gick in i skogen raknades utifran deras
transportmedel, m a o till fots, pa cykel osv. Vid bilparkeringar raknades ocksa antal bilar som stod
parkerade i bdrjan och slutet av varje skift (All Forests Visitor Monitoring, 2008).

Baserat pa denna undersokning, uppskattas det totala antalet besok till FCS skogar i Skottland till 8,7
miljoner arligen. I undersokningen om turism i skotska skogar var 51% naturturister, dvs de som
besokte skogen i fritidssyfte antingen pa langre dagstur eller med évernattning inkluderad, varav 18%
var dvernattande turister, en mycket lagre andel &n den i undersékningen av naturreservat som
presenterats ovan. Fordelningen bland dessa naturturister, dvs undantaget de som besokte skogen pa
en kortare dagsutflykt, var 78% skottar, 20% engelsman och 2% fran 6vriga lander. Aven denna
fordelning inneholl lagre andelar inkommande besokare fran andra lander an Skottland.

Det &r svart att urskilja enbart 6vernattande turister och de pa langre dagsturer fran dagsbesokare pa
kortare dagsturer i denna undersokning. Vissa monster gallande demografi stammer dock vél dverens
med undersdkningen bland besokare till naturreservat. Besokarna till skogsomraden tenderar att vara
aldre an Skottlands befolkning generellt och de popularaste omradena bland 6vernattande turisterna,
dvs de skotska Hoglanderna och vastkusten, har ocksa en hogre andel av dldre besokare. Bland
besokarna till FCS skogar fanns ocksa en betydligt hogre andel s k Affluent Greys, dvs vélbargade
manniskor i mogen alder, &n den bland den skotska befolkningen (23% respektive 8%).

De dvernattande turisterna till skogsomraden bodde i storre utstrackning i talt, husvagn eller stuga,
jamfort med turister generellt i Skottland (32% respektive 5%) eller annan typ av sjalvhushall (20%
respektive 10%). Turister i Skottland i allmanhet ar mer bendgna an naturturister att bo pa hotell, Bed
& Breakfast eller liknande kommersiellt boende (44% respektive 22%) eller hemma hos slakt och
vanner (35% respektive 16%). | genomsnitt var de dvernattande turisterna till skogsomraden hemifran
9 natter, varav 8,2 natter spenderades i Skottland, ca dubbelt si manga natter som turister generellt
spenderar i Skottland (4,6).

Overnattande turister gjorde i genomsnitt 4,7 besok till skogen under samma semesterresa. En

femtedel (22%) hade rest mer an 25 km enkel vag fran sin hemort eller boende under semesterresan.
Yngre besokare, de som besokte skogsomradet for forsta gangen och de som cyklade mountainbike
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hade rest langst for att besoka skogen. Mountainbikeakare och de som besokte det aktuella
skogsomradet for forsta gangen var ocksa mest benagna att anvanda bil som transportmedel (86% och
82%, jamfort med 78% totalt). Den genomsnittliga tiden besdkarna uppehdll sig i skogsomradena var
kortare &n i naturreservaten, 1 timme och 23 minuter. Detta forklaras av den stora andel ménniskor
som anvander skogen for att rasta hunden eller gé en kortare promenad. Aterigen var det
mountainbikeakare och de som hade rest mer an 40 km som spenderade langst tid i skogen (2 timmar
och 16 minuter respektive 2 timmar och 10 minuter).

Besokare till skogsomraden deltog i farre aktiviteter jamfort med besokare till naturreservat. Halften
av alla skogsbesokare, var ute pa promenad med hunden (50%), medan 29% foéretog annat typ av
promenad eller vandring utan hund och 11% cyklare/akte mountainbike. Ovriga aktiviteter s& som ha
picnic, ridning och jogging utévades enbart av 1% vardera. Besokare som rastade hunden tenderade att
vara aldre, kvinnor och lokalbefolkning. Naturturister daremot, dvs de som var ute pa en langre
dagstur eller semester med dvernattning var mer bendgna att vandra utan hund eller cykla med de
yngre bestkarna, under 34 ar mer aktiva cyklister och mountainbikeakare. Fordelningen av de tre
vanligaste aktiviteterna bland de dvernattande turisterna var foljande: vandra utan hund (42%),
cykling/aka mountainbike (23%) och promenera med hund (11%).

Mer &n tre av fem av alla besokarna till skogsomraden ansag att skogen var "valdigt viktig” eller "den
enda anledningen” att bestka skogen (40% respektive 23%). For 46% av cyklister/mountainbikeéakare
var skogen var den enda anledningen att besoka omradet, jamfort med 20% bland de som vandrade
utan hund. Om andelen bestkare som anger att skogen &r enda anledningen till att besoka platsen, ses
som besok som direkt influerats av de skotska skogarna, ger detta upphov till 1,9 miljoner bestk
arligen.

I genomsnitt spenderade besokare till skogsomraden £17 (ca 204 kr), inklusive de som inte spenderade
nagra pengar, vilket enbart &r nagot lagre an genomsnittet for de som bestkte naturreservat (ca £20, ca
245 kr). Den genomsnittliga utgiften varierade dock mellan de olika geografiska distrikten, fran £6 i
skotska Laglanderna till £35 runt Fort Augustus i Hoglanderna, det senare med en storre andel
Overnattande turister. De 6vernattande besokarna till FCS skogar i Skottland daremot spenderade i
genomsnitt £63 per person och dygn (ca 756 kr).

Kust och hav

Syftet med denna undersékning var att fa béttre forstaelse for existerande och framtida rekreation och
aktiviteter i skotska havs- och kustmiljoer och att identifiera omraden i dessa miljoer som har sarskild
betydelse for friluftsliv och rekreation.'® Detta var en explorativ studie som pégick under 2005-2006,
med fokus pa vilka aktiviteter besokare deltog i och var dessa genomfordes. Resultatet ar till stor del
baserat pa genomgang av befintligt material, intervjuer och samtal med intressenter inom omradet
samt webbaserade enkater som skickades ut med hjalp fran nationella och lokala organisationer,
klubbar, foreningar, foretag och personer med koppling till rekreation, naturturism och hallbar
anvandning av marina miljoer. Totalt genomfordes 19 intervjuer med intresseorganisationer och 490
webenkater fran individuella besokare mottogs. Det ar vart att notera att den explorativa metoden gor
att det finns en del skevheter i datan. Det ar troligt att personer som ar mer aktiva besokare an
genomsnittet har deltagit i studien, att inkommande besdkare ar underrepresenterade och att vissa
organisationer har varit mer aktiva att informera om undersokningen, vilket gor att dessa aktiviteter ar
overrepresenterade. Resultaten ger darmed enbart en 6verskadlig bild av den mangd olika aktiviteter
som forsiggar i marina miljoer i Skottland men kan anvandas som jamforelse vid kommande studier
(Land Use Consultants, 2007).

10 Kust definierades i detta fall till omraden upp till 1 km fran vattenbryn, strander, 6ar och andra saltvattenomraden.
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Besokare till marina miljoer i Skottland bestod i denna undersdkning av 87% dagsbesdkare och 13%
dvernattande turister.* De sistnamnda en lagre andel &n till naturreservat generellt men en ndgot higre
andel an till skogsomraden. Studien fann att kvaliteten pa miljon vid kust och hav var valdigt
betydelsefull for att ett omrade ska ses som attraktivt att besoka och paverkade darmed deras val av
destination i hog grad.

Det var stor spridning pa aktiviteter besokare till marina miljoer deltog i. Aktiviteterna delades in i
informella (informal) och specialist-aktiviteter (specialist). Bland de informella aktiviterna ndmndes
frdmst promenader kortare &n 8 km men dven att studera marint djurliv, rasta hunden och ha picnic var
populart. Vandring (langre sadan) var ocksa den vanligaste aktiviteten bland de som utévade mer
specialiserade aktiviter."? Andra vanliga specialist-aktiviteter var: havsfiske, kustfiske, segling,
kajakpaddling, kanotpaddling, att studera djurliv och fagelskadning. I genomsnitt deltog alla besckare
till marina miljoer i tva informella aktiviteter eller tre till fyra olika typer av aktiviteter under ett ar. De
dvernattande turister som var pa en kortare tur var mer bendagna an genomsnittet att dgna sig aktiviteter
sa som ridning, fiske, dykning och snorkling, medan cykling, segling och andvandande av
metalldetektor namndes oftare 4n genomsnittet bland 6vernattande turister pa langre semestrar.

Bland de 6vernattande turisterna till Skottlands kuster, bodde 60% i talt, husvagn, bat medan 40%
valde hotell, Bed & Breakfast eller annat boende med sjalvhushall. Mer &n hélften av beséken med
overnattning skedde pa helger (56%), omkring en tredjedel var veckolanga besok (32%) och ca 12%
av besoken varade tva veckor eller mer. Tre av fyra besokare till kust- och havsmiljéer var pa besok
med en eller fler andra vuxna (37% vardera), 15% hade med sig barn och 11% besokte kustomraden
ensam.

Néstan hela kusten och stora delar av vattnen kring Skottland anvéndes som arena for rekreation,
enbart de mest avlagsna delarna var outnyttjade. Liksom naturreservat och skogsomraden var det delar
av vastkusten som anvands och attraherar, bade for informella och mer specialiserade aktiviteter. En
tredjedel av alla besok gjordes till omraden som har sérskild betydelse for naturvarden (naturreservat,
nationalparker och dvriga skyddade omraden). Landskapets kvalitet och djurlivets mangfald var de
mest betydelsefulla faktorerna som lockade besokare till Skottlands kust- och havsmiljoer. Vadret,
antalet andra besokare, byggnader, brist pa tid och langa avstand var faktorer som motverkade besok
till kustomraden.
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Naturturism i Finland

Av: Peter Fredman®®, Mittuniversitetet/Etour

Finland har i flera avseende liknande forutsattningar fér naturturism som Sverige — det ar ett nordligt
beldget land, det domineras av skog, befolkningen &r koncentrerad till sédra delarna och kusten, och
det ligger forhallandevis langt fran de stérre Europeiska marknaderna. Forskning kring naturturism i
Finland ger saledes en hel del véardefull kunskap ocksa for svenska forhallanden, exempelvis kring
fritidshusturism (Sievanen m.fl. 2007), nationalparksturism (Puota m.fl., 2004), naturturismens
ekonomiska faktorer (Puota m.fl. 2006) och inte minst metoder for besoksmatningar (Erkkonen &
Sievanen, 2002; Puota, 2000; Kajala m.fl., 2006).

Finland &r det nordiska land som har det mest utvecklade och genomarbetade systemet for
systematiskt matning av naturturistiska friluftsaktiviteter, bade pa nationell niva och i sarskilda
omraden. Inget annat land har gjort forsok att kombinera efterfragestudier med utbudsstudier pa ett sa
pass systematiskt satt som Finland. | slutet av 1990-talet genomfordes en rad utvecklingsprojekt som
sedan Gvergatt i ett nationellt system for kontinuerlig matning. Systemet, som egentligen utgor fyra
delar vilka ar bara delvis integrerade med varandra, bestar av nationella utbuds- och efterfragestudier
samt standardiserade besokarstudier och besoksrakningar. De nationella studierna bygger pa en
kombination av telefonintervjuer och postenkéter medan besdkarstudierna, som genomfors i ett urval
av naturomraden, sker genom frageformular som besvaras pa plats.

Efterfragestudie

Studien, som riktades till finska medborgare i aldersgruppen 15-74 ar, genomfordes i tva steg — en
inledande oversiktlig telefonundersdkning foljt av en efterfdljande postenkét. Undersékningen
foregicks av en pilotundersokning (N=450) i syfte att testa frageformuléar och genomférande. Studien
omfattande i princip alla aktiviteter som inkluderade nagon form av syssla, rérelse, forflyttning eller
vistelse i naturmiljo i syfte att rekreera sig under fritiden. FOr att utdvandet skulle rdknas som ett
tillfalle eller besok skulle det vara atminstone 15 minuter langt. Aktiviteter och vistelser i tradgard
samt tillrattalagda sportarenor ingick inte.

Metod och genomférande

Den inledande telefonundersékningen omfattade ett urval om 12 649 personer varav 10 651
medverkade, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 84,2 %. Intervjuerna gjordes med s.k. CATI teknik
(slumpméssig datoriserad uppringning) med hjélp av finska Statistikcentralen. Den efterféljande
postenkaten skickades ut till de 8 466 personer som under telefonintervjun accepterade att medverka i
denna (79 %). Postenkaten besvarades av 5 535 personer, vilket ger en svarsfrekvens pa 65,3 %. Ett
stort urval ar viktigt for att dels fanga upp nya aktiviteter som (&nnu) inte utévas av sa manga, dels for
att materialet ska kunna brytas ner pa regional niva. For att fanga upp utévandets variationer éver olika
arstider, och i viss man ocksa mellan olika ar (t.ex. vadervariationer), genomfordes undersokningen
under en period om 24 manader (aren 1998 — 2000) med ca 1000 telefonintervjuer per manad.

Syftet med telefonundersokningen var framfér allt att kontakta ett stort antal slumpmassigt utvalda
finska medborgare for att fa en mer éversiktlig bild av deltagandet i olika friluftsaktiviteter i Finland.

1% Denna text &r en utdkad och bearbetad version fran en tidigare publicerad beskrivning av besokarstudier i Finland som
ingdr i Naturvardsverket (2009): Statistikprogram for friluftsliv. Ett forslag till program fér insamling och samordning av
statistik om friluftsliv). Vardefulla bidrag och synpunkter har erhallits fran Tuija Sievanen, Metla, och Liisa Kajala,
Metséhallitus.
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Det gjordes genom att stalla fragor kring deltagande (senaste 12 manaderna), frekvens for deltagande,
senaste utévandetillfallet samt fragor om socioekonomisk bakgrund. Pa sa satt fick man ett basmaterial
stort nog att bryta ner pa olika regioner och som fangar in deltagande i ett stort antal olika aktiviteter.

TELEFONUNDERSOKNING

Parametrar Variabler

Deltagande i friluftsliv (senaste 12 m&naderna) e Deltagande i 89 olika aktiviteter (ja/nej)

e Antal ganger

e Antal ganger deltagande var
huvudsakliga motivet fér
friluftsutévande

Nar

Aktivitet

Varaktighet

Kén

Alder

Utbildning

Civilstdnd

Frekvens for deltagande i friluftsaktiviteter

Senaste friluftstillfalle

Socioekonomisk bakgrund

De respondenter som i telefonundersékningen accepterade att medverka i postenkaten utgjorde sedan
ett underlag for mer detaljerade och fordjupade fragestallningar. Dessa fragor fokuserade pa senaste
utdvandetillfallet (ndra bostaden), senaste utévandetillfallet (omfattande minst en évernattning), resor
utomlands, spenderad tid pa olika aktiviteter, besok i naturomraden och utnyttjad service, ekonomiska
utgifter, hushallets ”produktionsfaktorer” samt fordjupade fragor om respondentens bakgrund.

Genom att anvanda en kombination av genomsnittligt utdvande de senaste 12 manaderna och s.k. last-
visit teknik (senaste besoket eller utdvandetillfallet) 6kar saval validitet som reliabilitet i studien
(jamfort med enbart traditionell 12 manaders metodik), samtidigt som det ar mojligt att skatta totala
varden for en viss befolkningsgrupp. Utéver ovanstaende studerades ocksa sarskilda teman kopplat till
utdvandet. Dessa teman har hittills omfattat bland annat sociala miljéer och hinder for deltagande,
upplevad halsa och valfard, ekonomiska varden, efterfragan pa naturturism, samt profilering av
friluftsutvare utifran motiv och forvantningar.

Intressenter och anvandning av data

Ansvarig institution for studiens genomférande var finska skogsforskningsinstitutet Metla, i nara
samarbete med Statistikcentralen, Institutet for halsoforskning (UKK), Finska vilt- och
fiskforskningsinstitutet samt universiteten i Helsingfors och Joensuu. Statistikcentralen genomforde
datainsamlingen och gjorde grundldggande analyser. Studien finansierades genom bidrag fran flera
olika ministerier inom bland annat foljande ansvarsomraden; skog och jordbruk, milj6, utbildning,
folkhélsa, handel och industri. Denna breda uppslutning har, enligt personliga kontakter, varit en
viktig forutsattning for projektets framgang. Totalt har projektet sedan start (1998) resulterat i 80-talet
publikationer varav ca 50 ar forskarrapporter. En upprepning av den finska efterfragestudien ar
planerad till 2009-2010 med en liknande utformning som ovan.
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POSTENKAT

Parametrar Variabler

Nar

Aktivitet

Varaktighet

Med vem

Var och omradets egenskaper
Avstand och tid fran bostad
Ekonomiska utgifter

Fodrvantat framtida utdvande

Nar

Aktivitet

Varaktighet

Med vem

Var och omradets egenskaper
Avstand och tid fran bostad
Ekonomiska utgifter

Forvantat framtida utévande

Nar

Aktivitet

Varaktighet

Var

Antal besok (dagligen, senaste veckan)
Timmar (dagligen, senaste veckan)
Antal semesterdagar som anvands till
friluftsliv

Mest uppskattade aktiviteter
Kommunala

Statliga

Privata

Antal dagar i respektive kategori

Ekonomiska utgifter e  KI&der, utrustning, resor mm

Senaste utdvandetillfallet (ndra bostaden)

Senaste utdvandetillfallet (omfattande minst en
Overnattning)

Resor utomlands for friluftsliv

Tid spenderad pa friluftsliv

Friluftsomraden och utnyttjad service

Kunskap
Hushallets "produktionsfaktorer” e  Utrustning
e  Friluftsoraden nara bostaden

Socioekonomisk bakgrund e Inkomst, hushallets storlek mm

Utbudsstudie

Den finska utbudsstudien omfattar en nationell inventering av olika typer av rekreationsomraden, leder
och annan infrastruktur. Datainsamling gjordes aren 1998-2000 genom frageformular riktade till tva
nationella myndigheter (Metsahallitus och Metla) samt landets samtliga 455 kommuner.

Informationen som samlats in omfattar bland annat geografiskt lage och storlek pa omraden liksom
mer kvalitativa beskrivningar av service och ovrigt utbud;

Rekreationsomraden: Typ, storlek, forvaltare, service, leder, tillganglighet, attraktioner,
kvalitetsbedomning, anvandning, férvaltningskostnader etc.

Leder: Forvaltning och skotsel, kvalitetsbeddmning, service, anvandning
Ovrigt friluftsutbud: Forvaltning och skotsel, specifik information med hansyn till respektive objekt

Projektet har bland annat resulterat i en nationell GIS-databas 6ver naturomraden, leder, turismtjanster
och annat utbud som tillhandahalls av saval offentliga som privata aktorer. Databasen administreras av
finska milj6institutet (Syke), Metséhallitus och universitetet i Jyvéskyla. En Internetlank for
allmanheten finns tillganglig pa www.utinaturen.fi dar man kan soka utifran intresse for olika
utflyktsmal och aktiviteter med ocksa efter kommersiella tjanster och evenemang.
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Systematiska omradesstudier

Parallellt med de finska nationella utbuds- och efterfragestudierna utvecklades under slutet av 1990-
talet &ven metoder for standardiserade studier av besokare i sarskilda naturomraden (nationalparker,
rekreationsomraden etc.). Dessa rekommendationer omfattade bade besékarstudier och besoksrakning.
Syftet med arbetet var dels att utveckla metoder for besokarstudier som passar finska forhallanden,
dels att ta fram riktlinjer for framtida genomférande. Projektet genomfordes av
skogsforskningsinstitutet METLA, Metsahallitus och universitetet i Helsingfors aren 1998-2000.
Resultatet blev tva manualer (besokarstudier respektive besoksrakning) samt en nationell databas éver
friluftsutévande i ett urval av finska friluftsomraden.

Standardiserade bestkarstudier och besoksrakningar

De standardiserade besckarstudierna har sedan starten ar 2000 huvudsakligen genomforts inom
friluftsomraden som forvaltas av Metsahallitus (Forststyrelsen), ett statligt verk som utéver mer
traditionella skogliga verksamheter ansvarar for forvaltningen av merparten av Finlands skyddade
naturomraden. De 34 nationalparker och 22 besokscentra som omfattas finns spridda 6ver hela landet
och har valts ut pa grund av sin betydelse for friluftsliv och/eller naturturism. Fram till &r 2007 har
sammanlagt 66 bestkarstudier genomférts omfattande ca 30 000 respondenter. Ambitionen &r att
studien ska upprepas i respektive omrade vart femte ar. Intervjuformuléret, som bestar av ca 40 fragor,
har hallits medvetet kort eftersom metoden bygger pa intervjuer ute i naturen. Enkaterna ar
formulerade i olika steg for att underlatta for faltpersonalen som genomfor intervjuerna. Bland de
variabler frageformularet innehaller kan namnas;

Besoksprofiler (alder, kon, utbildning, hemort, gruppstorlek, erfarenhet mm)
Aktiviteter (20 standardiserade, 10 omradesspecifika)

Besokets langd (timmar, dagar etc)

Tillfredsstéllelse (20 olika faktorer)

Motiv (motiv att besoka omradet)

Typ av besok (dagsbesok, dvernattning, tét, hotell etc.)

Ekonomiska utgifter (mat, boende, resa, etc.)

Omradesspecifika fragor (t.ex. efterfragan pa service, forekomst av konflikter etc)

Aven om Metsahallitus ar ansvarig fér genomforandet, har andra organisationer och myndigheter visat
intresse for de resultat projektet genererar. Det galler inte minst den nationella databas som byggs upp
i projektet dar uppgifter fran enkétsvaren lopande samlas. Pa sa satt skapas ett effektivt redskap att
folja utvecklingen over tiden. Data fran de standardiserade besokarstudierna har anvants bland annat
till att utveckla och folja upp férvaltningsplaner, informera och végleda besokare, fordela resurser for
forvaltning och underhall, utveckla besokscentra och service, marknadsféring och kommunikation,
uppskatta besokens paverkan pa omradet, jamfora olika omraden med varandra, uppskatta efterfragan
pa naturturism, samt skapa en nationell databas.

Intervjuer med besokare bor som regel kombineras med matningar av antalet besékare. Ovan ndmnda
organisationer har saledes utvecklat standardiserade metoder for att ocksa rakna besokare i
friluftsomraden. Aven om enstaka rakningar forekommit i mitten av 1990-talet var det forst ar 2000
som det gjordes mer genomtankta férsok med besdksrakning, vilket foljdes av en mer systematisk
matning i nio nationalparker i sodra Finland aret efter. Idag anvander Metsahallitus ca 200
elektroniska rakneverk av olika typ langs vagar och vandringsleder i olika friluftsomraden runt om i
Finland (bland annat i de nationalparker myndigheten forvaltar).
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Erfarenheter och slutsatser

Mot bakgrund av geografiska, sociala och kulturella likheter mellan Sverige och Finland kan det vara
vart att extra begrunda de erfarenheter projekten i Finland resulterat i. For svenska forhallanden &r det
kanske framst efterfragestudien och de systematiska besokarstudierna som &r av intresse. En
utvardering av den finska efterfragestudien gjordes ar 2006 av Ken Cordell vid USDA Forest Service.
Hans 6vergripande slutsats var att projektet varit mycket framgangsrikt, att det &r kant och respekterat
saval inom landet som internationellt. Féljande slutsatser fran utvarderingen ar sarskilt intressanta att
uppmarksamma;

e Flera partners och samarbete mellan olika organisationer och myndigheter har resulterat i
statistik av hog kvalitet med breda anvandningsomraden

e Data fran projektet har kommit till stor nytta hos myndigheter med ansvar for skotsel och
forvaltning av naturomraden for besokare

e Projektet har uppfattats som vardefullt for underlag till nationella politiska beslut rérande
friluftsliv och naturturism specifikt, men ocksa naturresurser mer generellt

o Kopplingen till vetenskapssamhéllet har starkt projektets kvalitet

e Projektet bor upprepas med jamna mellanrum for att skaffa en béattre bild av férdndringar 6ver
tiden

e Efterfragestudien kan forbattras genom att inkludera modeller for sociala och miljomassiga
forandringar, samt forandringar i naturresursutnyttjande (t.ex. fritidshusanvéndning,
markagande, motorisering, klimat, demografi, kommersialisering och valférd)

e Det ar ocksa onskvart att i kommande studier battre studera naturvardens stod hos
allménheten, samt samband mellan naturvard och turism. Studien bor ocksa bli battre pa att
fokusera specifika problem dér det foreligger sarskilda kunskapsbehov, t.ex. kring motoriserat
friluftsliv.

Nar det galler de systematiska omradesstudierna har en positiv effekt varit den 6kade uppmarksamhet
om nyttan av besokarstudier som manga forvaltare av naturomréaden fatt, nagot som i sin tur 6kad
intresset for ett vidare bruk av den hér typen av datainsamling i operativ verksamhet. Data fran
besokarstudierna har visat sig mycket anvandbara for fordjupade studier inom forskning, vilket starker
och ger legitimitet &t den mer tillampade anvandningen. En svaghet med de finska omradesstudierna ar
det begransade utrymmet for omradesspecifika fragor som funnits i enkéaten. En framtida utmaning ar
att battre integrera anvandningen av bestksrakning och bestkarstudier (som ar komplementara till
varandra) med planering och forvaltning av naturomraden. Det ar samtidigt viktigt att understryka
betydelsen av att arbeta med standardiserade metoder for att kunna jamfora data fran olika omraden,
folja dem Gver tiden samt summera for storre enheter (omraden, befolkning etc.). Det ar ocksa viktigt
att data finns val strukturerat och tillgangligt for olika anvandningsomraden. Utifran de finska
erfarenheterna fran besokarstudier kan bl.a. foljande slutsatser dras;

e Integrera besokarstudier med besoksrakning till en sammanhallen metodik
e Anvand standardiserad metodik sa lang som mojligt

e Tillat omradesspecifika fragestallningar i "lagom” omfattning

e Utveckla en gemensam databas for besokarstudier och besoksrakning

o Utbilda féltpersonalen val for basta resultat av besdkarstudier och besdksrakning

En forklaring till framgangen for det finska systemet ar sannolikt dess forankring i de tva
organisationerna Metséhallitus och Metla. Metséhallitus utgér ungefar motsvarigheten till svenska
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Naturvardsverket och Skogsstyrelsen i en och samma organisation, vilket ger en mer samlad kraft,
sannolikt storre utvecklingsresurser och mojligheter till en bred tilldmpning av metoderna. Metla utgor
i sammanhanget ett kompetenscentrum som forvaltar kunskap om metodik och analys, vilket ger
kvalitet och legitimitet.

Litteratur

Cordell, K. 2006. Follow-Up Evaluation Report. Finnish Forest Research Institute project on Outdoor Recreation
Demand and benefits, Vantaa Research Unit, Helsinki. Manuscript.

Erkkonen. J. and Sievanen, T. 2002. Standardisation of Visitor Surveys- Experiences from Finland. In
Arnberger, A, Brandenburg, C., and Muhar, A. (eds.) Monitoring and Management of Visitor Flows in
Recreational and Protected Areas. MMV-Conference Proceedings January 30-February 02, 2002,
Bodenkultur University Vienna, Austria, p. 252-257.

Kajala, L. et al (15 authors, from FFRI Sievénen, T.). 2006. Monitoring outdoor recreation in the Nordic and
Baltic countries (www.norden.org/pub/miljo/miljo/sk/TN2006530.pdf). TemaNord 2006:530: 7-25,
55-62.

Pouta, E., Neuvonen, M. and Sievénen, T. 2006. Determinants of nature trip expenditures in southern Finland -
implications for nature tourism development. Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism, 6(2):118-
135.

Pouta, E., Sievanen, T. & Neuvonen, M. 2004. Profiling recreational users of national parks, national hiking
areas and wilderness areas in Finland. In: Sievéanen, T., Erkkonen, J., Jokimaki, J., Saarinen, J., Tuulentie,
S. & Virtanen, E. (eds.). Policies, Methods and Tools for Visitor Management. Proceedings of the Second
International Conference on Monitoring and Management of Visitor Flows in Recreational and Protected
Areas, June 16-20, 2004, Rovaniemi, Finland. p. 357-364.

Puota, E, Sievénen; T & Heikkild, M (2000) National outdoor recreation demand and supply in Finland: an
assessment project. Forestry, vol 73, no 2: 103-105.

Rauhala, J., Erkkonen, J. & lisalo, H. 2002. Standardization of Visitor Counting — Experiences from Finland. In
Arnberger, A, Brandenburg, C., and Muhar, A. (eds.) Monitoring and Management of Visitor Flows in
Recreational and Protected Areas. MMV-Conference Proceedings January 30-February 02, 2002,
Bodenkultur University Vienna, Austria, p. 252-257.

Sievanen, T. 2001. Luonnon virkistyskaytté 2000. Metsantutkimuslaitoksen Tiedonantoja 802. (Outdoor
recreation 2000).

Sievanen, T., Pouta, E. & neuvonen, M. 2007. Recreational Home Users — Potential Clients for Countryside
Tourism. Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism, 7(3):223-242.

122



